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Biblioteka we wspélpracy z samorzadem

przydatne narzedzia i praktyki

1. Biblioteka jako rzecznik wlasnej sprawy

Rzecznictwo jest zbiorem kompetencji niezbednych dla skutecznej wspodtpracy biblioteki
z organizatorem. Jest to narzedzie, ktore pomoze osiggngé realny wptyw na tworzenie
korzystnych rozwigzan programowych (strategie i polityki przygotowywane przez samorzad
lokalny) oraz finansowych, dzieki ktérym biblioteka odpowiada na potrzeby spoteczne.
Punktem wyjscia dla praktyk rzeczniczych jest pokazanie, ze wszystkie dziatania biblioteki sg
zorientowane na osiggniecie celu wspierajgcego rozwoj spoteczny i wynikajgcego z realnych
potrzeb srodowiska. Innymi stowy wszystko, czego potrzebuje biblioteka (pieniedzy, szkolen,
sprzetu, lokalu, etatdw, zmian w organizacji pracy...) stuzy mieszkaricom, a nie jej same;.

Przydatne narzedzia
O tym, jak konstruowa¢ komunikat rzeczniczy i zaplanowaé dziatania rzecznicze wobec
Swojego organizatora mozna przeczyta¢ w podreczniku ,, Docenic biblioteke. Jak skutecznie
prowadzi¢ rzecznictwo”. Podrecznik wraz z opisem dobrych praktyk jest dostepny na stronie
PRB.

PraktyKi z zycia bibliotek

Powiatowa i Miejsko-Gminna Biblioteka Publiczna w Starym Saczu co roku organizuje
Powiatowy Dzien Bibliotekarza w innej gminie powiatu nowosadeckiego lub w filii PIMGBP.
Na to wydarzenie zapraszani sg przedstawiciele Urzedu Powiatowego i wreczane sg nagrody
starosty dla wyrdzniajgcych sie bibliotekarzy. Dla biblioteki gminnej jest to okazja do
pokazania swojego dorobku w kontekscie szerszym niz lokalny. Ranga wydarzenia jest
odpowiednio wyzsza (prezentacja dorobku wsparta przez biblioteke powiatows),
co przektada sie na wizerunek biblioteki gminnej. Takze w oczach jej organizatoréow.

Biblioteka Publiczna w Krynicy Zdroju Swietowata swoje 65-lecie. Na uroczystej sesji Rady
Miasta, poswieconej tej rocznicy, mowiono nie tyle o przesztosci biblioteki, ile o jej
przysztosci. Biblioteka pilnie potrzebuje nowej siedziby. Jednak, zamiast udowadniania, jak
bardzo nowe miejsce jest potrzebne, dyrektorka biblioteki przedstawita radnym i gosciom
sesji pomyst na nowa siedzibe, wypracowany w konsultacjach z pracownikami
i uzytkownikami biblioteki.

Fundacja Rozwoju Spoteczeristwa Informacyjnego realizuje Program Rozwoju Bibliotek,

program ktory ma ufatwic¢ polskim bibliotekom publicznym dostep do komputeréw, Internetu

>> rOZWOjU i szkoleri. Program Rozwoju Bibliotek w Polsce jest wspdlnym przedsiewzieciem Fundacji
bibliotek Billa i Melindy Gates oraz Polsko-Amerykariskiej Fundacji Wolnosci.


http://www.biblioteki.org/pl/rzecznictwo/podrecznik
http://www.biblioteki.org/pl/rzecznictwo/podrecznik
http://www.bib.stary.sacz.pl/
http://www.bibliotekakrynica.pl/
http://www.bibliotekakrynica.pl/1,226,Biblioteka_na_nastepne_65_lat_.htm
http://www.bibliotekakrynica.pl/1,226,Biblioteka_na_nastepne_65_lat_.htm
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2. Biblioteka jako moderator koalicji samorzadowych instytucji kultury

Najbardziej oczywistym, a zarazem nieczesto praktykowanym, jest partnerstwo miedzy
instytucjami kultury, dla ktérych wspdlnym organizatorem jest jednostka samorzgdu
terytorialnego. Jednoczesnie wielu wajtéw/burmistrzow/prezydentéow deklaruje, ze takiej
wspotpracy od podlegtych im jednostek oczekuje (patrz: wywiad z zastepca prezydenta Kutna
— ponizej). Dla samorzgdowcéw wspodtpraca oznacza wiekszg innowacyjnosé przedsiewzied,
skuteczniejszg koordynacje oferty oraz liczniejsze uczestnictwo mieszkarncéw w wydarzeniach
kulturalnych, a takze lepsza promocje gminy/miasta. Biblioteka moze moderowaé koalicje
tych instytucji, ktora stawia sobie rézne cele: od zintegrowanej i nowoczesnej platformy
informacji o wydarzeniach kulturalnych, poprzez koalicje na rzecz edukacji kulturalnej
mtodziezy, az po wspdlne duze projekty (np. europejskie). Zakres icharakter wspodtpracy
zalezy od instytucji uczestniczagcych w koalicji. To one wspdlnie planujg, a pdzniej razem
realizujg przyjete zatozenia.

Przydatne narzedzia
Jak przygotowaé i przeprowadzi¢ spotkania partnerskie dla dyrektoréw instytucji kultury
dowiemy sie z podrecznika ,,Dobre spotkanie” dostepnego na stronie PRB.

Na takie spotkanie warto tez przygotowac propozycje wspotpracy na dobry poczatek. Na
przyktad: utworzenie wspdlnej platformy informacji (portalu? newslettera? plakatu?)
o ofercie kulturalnej gminy/miasta.

Praktyki z zycia bibliotek
Krosnienska Biblioteka Publiczna przed laty zainicjowata model wspdtpracy miejskich
instytucji kultury, ktéry sprawdza sie do dzis. Dwa przyktady:

e Miejskie Kalendarium Imprez to wspdlny kalendarz wydarzen kulturalnych
i sportowych, koordynowany przez Punkt Informacji Kulturalno -Turystycznej,
dziatajgcy przy jednej z miejskich instytucji kultury.

e Instytucje kultury miasta Krosna spotykajg sie co miesigc nie tylko po to, aby ustali¢
kto, co i kiedy. Obecnie przegotowywany jest wspdlny dla czterech miejskich instytucji
kultury (Muzeum Rzemiosta w Krosnie, BWA, Krosnienskiej Biblioteki Publicznej
i Regionalnego Centrum Kultur Pogranicza) pilotazowy program edukacji artystycznej
dla wszystkich szkdt w miescie. Taka wspdlna oferta jest bardziej atrakcyjna, poniewaz
angazuje wieksze zasoby kompetencji i Srodkéw, niz oddzielne oferty tych placowek.
Ze zintegrowang, bardzo profesjonalng ofertg tatwiej dotrze¢ do dyrektoréow szkoét.
Wspdlny program zostanie wkréotce przedstawiony Wydziatowi Edukacji Urzedu
Miasta.

Fundacja Rozwoju Spoteczeristwa Informacyjnego realizuje Program Rozwoju Bibliotek,

program ktory ma ufatwic¢ polskim bibliotekom publicznym dostep do komputeréw, Internetu

>> ro ZWOj u i szkoleri. Program Rozwoju Bibliotek w Polsce jest wspdlnym przedsiewzieciem Fundacji
bibliotek Billa i Melindy Gates oraz Polsko-Amerykariskiej Fundacji Wolnosci.


http://www.biblioteki.org/pl/spotkanie/podrecznik
http://www.kbp.krosno.pl/
http://www.krosno.pl/pl/dla-mieszkancow/kultura-i-rozrywka/imprezy-i-wydarzenia/miejskie-kalendarium-imprez/
http://www.krosno.pl/pl/dla-mieszkancow/kultura-i-rozrywka/imprezy-i-wydarzenia/miejskie-kalendarium-imprez/
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Zanotowane z rozmowy z dyrektorkg krosnienskiej biblioteki, Teresg Le$niak:

Dziatamy (miejskie instytucje kultury) wspdlnie i systemowo. Nie jestesmy dla siebie
konkurencjq, lecz uzupetnieniem. Kultura to nie tylko czytelnictwo, wspdlnie wychowujemy
uczestnikow kultury w naszym miescie i chodzi o to, Zeby to uczestnictwo byto zwyczajem
ludzi, a nie tylko czyms okazjonalnym. Zeby tego dokona¢ — trzeba dziatac razem.

3. Biblioteka jako facylitatori Kkonsultacji i debat oraz autor diagnozy
spotecznej

Biblioteka cieszy sie duzym zaufaniem spotecznym i zwykle jest postrzegana jako instytucja
niezalezna i kompetentna. Jest takze miejscem, w ktérym ludzie czujg sie bezpiecznie.
Te zasoby, potgczone z zaufaniem samorzgdowcéw, predestynujg biblioteke do roli lokalnego
centrum konsultacji spotecznych. Konsultacje te stajg sie coraz powszechniejsze, cze$é z nich
jest obligatoryjna dla samorzaddéw, wiec umiejetnos¢ ich realizacji wzmacniania
»przydatnos¢” bibliotek w oczach ich organizatoréw i mieszkancow.

Rzetelnie przeprowadzone konsultacje (na przyktad na temat budzetu gminy,
zagospodarowania przestrzennego, oferty instytucji kultury) sg bardzo cenne dla samorzadu
jako decydenta i inwestora. Odpowiedzialno$¢ za decyzje publiczne jest udziatem
spotecznym, a partycypacja przestaje by¢ pustym stowem. Dzieki tej roli biblioteka staje sie
wiarygodnym partnerem w lokalnym planowaniu strategicznym.

Przydatne narzedzia
Jak przygotowac i przeprowadzi¢ spotkania informacyjne dla mieszaicéw, debate na temat
planowanych przez urzad przedsiewzie¢ lub konsultacje spoteczng mozemy dowiedzieé sie
dzieki portalowi , Decydujmy razem”. Uzyteczne narzedzia opisano tam w zaktadce , dobre
praktyki”. Polecamy takze bank wiedzy na stronie Fundacji Civis Polonus.

PraktyKki z zycia bibliotek

Fundacja Civis Polonus w ramach projektu ,Biblioteka jako przestrzen dyskusji o sprawach
lokalnych” wspierata biblioteki w organizacji i prowadzeniu debat i konsultacji. W opisie tego
projektu czytamy:

Biblioteka dzieki swym cechom, z ktérych wymieni¢ mozna np. otwartosc, przestronnosc, brak
upolitycznienia, silny zwigzek z gming i spotecznosciq lokalng, jest wyjgtkowg przestrzenig,
ktora pozwala na swobodne, pozbawione ocen i poglqgddéw rozmawianie i ,dialogowanie” na
wiele réznych tematow.

Polecamy szczegdlnie opisy praktyk konsultacyjnych w bibliotekach, gdzie obok ankiet
zastosowano takze inne narzedzie konsultac;ji.

Fundacja Rozwoju Spoteczeristwa Informacyjnego realizuje Program Rozwoju Bibliotek,

program ktory ma ufatwic¢ polskim bibliotekom publicznym dostep do komputeréw, Internetu
rozwoju i szkoleri. Program Rozwoju Bibliotek w Polsce jest wspdlnym przedsiewzieciem Fundacji
bibliotek Billa i Melindy Gates oraz Polsko-Amerykariskiej Fundacji Wolnosci.


http://dobrepraktyki.decydujmyrazem.pl/
http://dobrepraktyki.decydujmyrazem.pl/
http://www.civispolonus.org.pl/bank-wiedzy
http://www.civispolonus.org.pl/konsultacje
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4. Biblioteka jako moderator lokalnych Kkoalicji celowych (na rzecz
rozwigzania problemu, realizacji potrzeby spotecznej)

Rozwigzywanie problemdéw spotecznych, na przyktad zwigzanych z bezrobociem, wydaje sie
zadaniem dla innych niz biblioteki instytucji publicznych. Jednak ani osrodki pomocy
spotecznej, ani urzedy pracy nie odpowiadajg na wszystkie potrzeby oséb pozostajgcych bez
pracy. Ztozonos$¢ przyczyn tego zjawiska oraz réznorodnos¢ potrzeb ludzi w réznym wieku
spotyka sie w jednym punkcie: osoby te potrzebujg wiedzy i wsparcia z réznych Zrdédet, nie
tylko informacji o ofertach pracy, rozmowy z psychologiem i zasitku. Koalicje, zawigzane
w ramach programu Rozpracuj to z bibliotekq, znaczaco angazowaty (obok szkét
i Powiatowych Urzedéw Pracy) wtadze gmin, w ktérych byly realizowane. Koalicje celowe
moga dotyczy¢ réwniez innych waznych problemdw i potrzeb spotecznych, np. integracji oséb
niepetnosprawnych, aktywizacji kobiet 55+, lub innych.

Przydatne narzedzia
Jak wspétpracowad z jednostkg samorzadu terytorialnego (oraz z innymi partnerami) nad
rozwigzaniem problemu spotecznego (w tym wypadku: bezrobocia i jego skutkéw) pokazuje
program ,,Rozpracuj to z biblioteka”.

Praktyka z zycia bibliotek
Gminna Biblioteka Publiczna w Starych Bogaczowicach zainicjowata wydarzenie spoteczne:
orszak Trzech Kroli.

We wspdtpracy, czy to na rzecz rozwigzania problemu spotecznego, czy tez na rzecz realizacji
pojedynczego przedsiewziecia, wazne jest, aby dla wszystkich partneréow cel tego dziatania
byt tak samo wazny. Réwnie istotne jest to, aby pomysty proponowali wszyscy uczestnicy
partnerstwa, nie warto przywigzywaé sie do schematu: biblioteka wymysla i rozdaje role,
wiadze lokalne finansujg, a kto$ inny zapewnia logistyke lub promocje. Warto by¢
elastycznym, nie przywigzywac sie do ustalonych rél i do wtasnych pomystéw.

Pomyst orszaku Trzech Kroli wyszedt od ksiedza proboszcza i od wadjta gminy. Pomyst i pytanie
— co wy na to? — byly skierowane do bibliotekarek, dyrekcji szkoty i strazakdédw. Byta to
propozycja, a nie gotowy scenariusz. To pozwala kazdemu z zaangazowanych zaproponowaé
co$ od siebie oraz podjgé sie konkretnych zadan. Nie dlatego, ze ,wfadza sobie zyczy”, ale
dlatego, ze takie wydarzenie sprawi rados¢ mieszkanncom, zblizy ich do siebie i pozwoli
wykazac sie talentami. W orszaku najbardziej widoczni byli wspaniale odziani krélowie i inne
postaci zwigzane z tg tradycjg (w tych rolach dorosli mieszkancy i dzieci), nie bytoby to
mozliwe bez pracy i wspotpracy osdb mniej widocznych: poczawszy od koniecznych zakupow
i promocji wydarzenia (biblioteka), poprzez przygotowanie sali (sotectwo), przygotowanie
strojéw iaktorow jasetkowych (szkota), az po zabezpieczanie przemarszu z kosciota
do Swietlicy wiejskiej (strazacy).

Fundacja Rozwoju Spoteczeristwa Informacyjnego realizuje Program Rozwoju Bibliotek,

program ktory ma ufatwic¢ polskim bibliotekom publicznym dostep do komputeréw, Internetu

>> ro ZWOj u i szkoleri. Program Rozwoju Bibliotek w Polsce jest wspdlnym przedsiewzieciem Fundacji
bibliotek Billa i Melindy Gates oraz Polsko-Amerykariskiej Fundacji Wolnosci.


http://www.biblioteki.org/rozpracuj_to_z_biblioteka
http://biblioteka.pbox.pl/
http://biblioteka.pbox.pl/pl/210/56/c/orszak-trzech-kroli.html
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w ramach Programu Rozwoju Bibliotek.
A pewnie i tak wielu wspottwércéw wydarzenia nie wymienitam. Czyj to byt sukces?
Spotecznosci Starych Bogaczowic.

Gminna Biblioteka Publiczna w Lesznowoli powotata "Partnerstwo na rzecz realizacji
potrzeb kobiet solectwa Lesznowola". Godny polecania jest nie tylko sam pomyst, ale tez
sposéb komunikowania o nim. Na blogu mozemy przesledzi¢ wszystkie wydarzenia projektu
i poznac efekty pracy tego partnerstwa.

5. Biblioteka jako partner samorzadu w budowaniu strategii rozwoju kultury
gminy

Dtugoterminowe i sformalizowane strategie rozwoju kultury nalezg w polskich miastach
i gminach do rzadkosci. Przyczyny tego stanu rzeczy sg zapewne rézne. Kompetencje, jakimi
dysponujg biblioteki, mogtyby wzmocni¢ mechanizmy tworzenia takich dtugofalowych
planéw. Badanie potrzeb spotecznych, organizowanie debat i konsultacji, edukacja
obywatelska — to dziatania, dzieki ktérym biblioteka staje sie partnerem dla urzedu. Rola ta
ma swojg cene: stres spowodowany naciskami politycznymi, koniecznos¢ zdobywania przez
bibliotekarzy nowych kompetencji, napiecia w srodowisku lokalnych instytucji kultury.
Co po stronie zyskéw? Pozycja instytucji niezbednej, realny wptyw na oferte kulturalng
i edukacyjng gminy, tworzenie mieszancom nowych mozliwosci uczestniczenia w kulturze
oraz nowych sposobdéw zdobywania kompetencji, realny wptyw na rozwdj lokalny.

Przydatne narzedzia
Warto zapoznaé sie z lokalng strategig rozwoju oraz dokumentami prawa lokalnego. Pomocna
we wspotpracy jest aktualna mapa zasobdéw i potrzeb spotecznych. Z nig zwigzana jest
umiejetnos$¢ formutowania diagnozy spotecznej (badania).

Na temat roli samorzgdowych instytucji kultury w tworzeniu lokalnych polityk kulturowych
(w odniesieniu do Matopolski, ale dos¢ uniwersalnie jezeli chodzi o wnioski) mozemy
przeczytaé¢ w publikacjach Matopolskiego Instytutu Kultury:

e , Kultura lokalnie. Miedzy uczestnictwem w kulturze a partycypacja w zarzadzaniu”
e ,Sceny kulturowe a polityki kultury w Matopolsce. Raport z badan eksploracyjnych”

Nieoceniony jest tu takze portal programu ,,Decydujmy razem”.

Fundacja Rozwoju Spoteczeristwa Informacyjnego realizuje Program Rozwoju Bibliotek,

program ktory ma utatwic¢ polskim bibliotekom publicznym dostep do komputerdw, Internetu

>> rOZWOjU i szkoleri. Program Rozwoju Bibliotek w Polsce jest wspdlnym przedsiewzieciem Fundacji
bibliotek Billa i Melindy Gates oraz Polsko-Amerykariskiej Fundacji Wolnosci.


http://www.bp-lesznowola.pl/
http://partnerstwo-lesznowola.blogspot.com/
http://partnerstwo-lesznowola.blogspot.com/
http://mik.krakow.pl/2011/01/15/kultura-lokalnie-miedzy-uczestnictwem-w-kulturze-a-partycypacja-w-zarzadzaniu/
http://mik.krakow.pl/2009/10/07/sceny-kulturowe-a-polityki-kultury-w-malopolsce-raport-z-badan-eksploracyjnych/
http://www.decydujmyrazem.pl/
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Praktyka z zycia bibliotek
Na temat roli biblioteki w planowaniu strategicznym gminy i miasta wypowiada sie
dyrektorka Powiatowej i Miejsko-Gminnej Biblioteki Publicznej w Starym Sgczu (patrz
zatgcznik: Dwa gtosy w sprawie roli biblioteki w rozwoju lokalnym).

iFacylitator to osoba odpowiedzialna za przebieg pracy grupowej, czyli za proces komunikowania sie,
rozwigzywania probleméw, podejmowania decyzji. Zadaniem facylitatora jest stworzenie warunkéw do
pracy grupy, podczas ktérej sam facylitor pozostaje bezstronny wobec wypowiadanych przez uczestnikow
tresci. Polecamy strone www.facylitator.com.

Fundacja Rozwoju Spoteczeristwa Informacyjnego realizuje Program Rozwoju Bibliotek,
program ktory ma utatwic¢ polskim bibliotekom publicznym dostep do komputerdw, Internetu
rOZWOjU i szkoleri. Program Rozwoju Bibliotek w Polsce jest wspdlnym przedsiewzieciem Fundacji
bibliotek Billa i Melindy Gates oraz Polsko-Amerykariskiej Fundacji Wolnosci.


http://www.facylitator.com/

